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Liebe Eltern, 

KiTa Bremen hat den Anspruch, Ihren Kindern ein gutes und verlässliches Betreuungsangebot 

anzubieten. 

Dennoch kann es im Kindertagesstätten-Betrieb aufgrund von Personalausfällen immer wieder zu 

schwierigen Situationen bei der Personaleinsatzplanung und der Sicherung der Aufsichtspflicht 

kommen. 

Insbesondere bei Infektionswellen und aufgrund des allgemeinen Fachkräftemangels kann es zu 

Personalengpässen kommen, die nicht ausgeglichen werden können. Um die Sicherheit der 

Kinder zu gewährleisten und die Gesundheit unserer Mitarbeiter:innen zu erhalten, ist die Leitung 

Ihres Kinder- und Familienzentrums in diesen Fällen verpflichtet, einen Notdienst einzurichten.  

Der Begriff des Notdienstes umfasst alle Maßnahmen, um im Falle von ungeplanten 

Personalausfällen den Dienstbetrieb aufrecht zu erhalten und den Kinderschutz und die 

Aufsichtspflicht sicherzustellen. Dabei bildet die personelle Mindestausstattung laut BremKTG 

(Bremisches Tageseinrichtungs- und Kindertagespflegegesetz) die rechtliche Grundlage. Diese 

beinhaltet, dass Krippenkinder und alterserweiterte Gruppen von mindestens zwei 

pädagogischen Fachkräften betreut werden müssen. Für den Altersbereich von 3 bis 6 Jahren 

muss für 20 Kinder mindestens eine pädagogische Fachkraft zur Verfügung stehen. 

Je nach Umfang des Personalausfalls werden durch die Leitungen der Kinder- und Familien-

zentren folgende Maßnahmen ergriffen:  

1. Einschränkungen der pädagogischen Aktivitäten

(z. B. Wegfall von geplanten Ausflügen oder der individuellen Begleitung von Bildungs-

prozessen einzelner Kinder)

2. Einschränkungen der Betreuungsdauer z.B. durch Wegfall des

Früh- oder Spätdienstes oder durch Begrenzung der Betreuungsdauer auf eine

festgelegte Zeit.

3. Gruppenzusammenlegungen oder Gruppenschließungen.
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Welche Kinder oder Gruppen von Notdienstmaßnahmen betroffen sind, wird von der Leitung 

Ihres Kinder- und Familienzentrums, in Abhängigkeit von der Situation vor Ort, festgelegt. 

Dabei werden neben der Berufstätigkeit auch soziale Kriterien berücksichtigt. Wenn möglich 

findet hierüber auch eine Abstimmung mit dem Elternbeirat statt. 

Wir werden auch weiterhin alles dafür tun die personelle Situation wieder zu verbessern um die 

gewohnte verlässliche Betreuung Ihrer Kinder sicher zu stellen.  

Ich hoffe auf Ihr Verständnis. 

Mit freundlichen Grüßen, 

Petra Zschüntzsch
stellvertretende Geschäftsführerin, Pädagogische Leitung
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